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Vorwort

Deutschland ist ein Land der Datenfriedhdfe: In unzahligen sozialwis-
senschaftlichen Forschungsprojekten werden landauf landab Umfra-
gen durchgefiihrt. Wirklich ausgewertet wird in der Regel aber nur ein
sehr kleiner Teil der erhobenen Informationen. Der Rest wandert ins
Archiv und findet keine weitere Beachtung. Auch das Projekt SROI hat
mit seiner Befragung von Mitgliedern der Freiwilligen Feuerwehrenim
Kreis Lippe mehr als 80 Einzelfragen gestellt, zieht fiir seine Publikatio-
nen aber nur einen Bruchteil davon heran.

Es ist deshalb sehr erfreulich, wenn Umfrageergebnisse nicht nur eine
Zweitverwertung erfahren, wie es im vorliegenden Werkstattbericht
von Frau Eggers gelungen ist, sondern zugleich auch einen Mehrwert
fiir die universitdre Ausbildung haben, indem Studierende mit echten
Daten an relevanten Forschungsfragen arbeiten kdnnen.

Quelle: Prof Dr. Matthias Freise

Der Bericht ist eine Zusammenfassung der Bachelorarbeit, die Frau
Eggers im Wintersemester 2022/23 am Institut fiir Politikwissenschaft
der Universitdt Miinster im Rahmen ihres Lehramtsstudiums verfasst
hat. Er geht der Frage auf den Grund, in welcher Weise Freiwillige
Feuerwehren Sozialkapital im Sinne des amerikanischen Politikwis-
senschaftlers Robert Putnam erzeugen. Damit eine demokratische
Gesellschatt erfolgreich okonomische, administrative und politische
Ziele erreichen kann, ist sie auf das Vorhandensein bestimmter Binde-
krdfte, ndmlich das Sozialkapital, angewiesen. Produziert werden diese
vor allem in zivilgesellschaftlichen Organisationen wie den vielen Ver-
einen, aber auch Freundschaftsnetzwerken oder eben den Freiwilligen
Feuerwehren. Aber welche Art von Sozialkapital wird in den Feuer-
wehren genau produziert? Diese Frage beantwortet Frau Eggers sach-
kundig. Sie kann zeigen, dass Feuerwehren mit ihrer starken Kamerad-
schaftsorientierung vor allem verbindendes Sozialkapital schaffen und
weniger iiberbriickendes Sozialkapital, das sich durch die Zusammen-
fihrung verschiedener Bevélkerungsgruppen auszeichnet.

Dass die Arbeit keine akademische Fingeriibung ist, zeigen die aktuel-
len Rekrutierungsprobleme, die immer mehr Freiwillige Feuerwehren
in Deutschland beklagen. Als zentrale Pfeiler der kommunalen Da-
seinsvorsorge sind Feuerwehren unentbehrlich. Es muss deshalb ge-
lingen, Menschen aus den verschiedenen Bevélkerungsgruppen fiir
dieses wichtige Ehrenamt zu gewinnen und langfristig zu binden.

Mit ihrer sehr qut bewerteten Bachelorarbeit gibt Frau Eggers eine
Reihe von Fingerzeigen, wo hier angesetzt werden kann, und leistet
einen spannenden Beitrag zum besseren Verstandnis der Motivlagen
von Freiwilligen in der Feuerwehr, die nicht nur fiir den Kreis Lippe
relevant sind.

Wallluiag ¥~

Prof. Di
WWU Miinster
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Zur Autorin

Ich studiere seit 2019 an der Westfdlischen Wilhelmsuniversitdt die
Facher Sozialwissenschaften und Englisch auf Lehramt fiir Gymnasien
und Gesamtschulen. Durch ein Seminar bei meinem spateren Betreuer
der Bachelorarbeit, Herrn Prof. Dr. Freise, zum Thema Zivilgesellschafts-
forschung ist das Thema Engagement fiir mich auch aus wissenschaft-
licher Perspektive in den Fokus gertickt. Urspriinglich komme ich aus
dem landlichen Teil von Hamburg, wo ich schon friih die Vorziige von
Kirchenchor, gemeinsamen Projekten von Kindern, Eltern und Lehrern
an der Grundschule und im Allgemeinen in der Dorfgemeinschaft Al-
tengammes erleben durfte.

Dass es nicht selbstverstandlich ist, dass die Lehrkrafte an meiner wei-
terfiihrenden Schule uns als Schulsprecherteam in unseren Vorhaben
durch abendliche Aufsichten bei FIFA-Turnieren in der Pausenhalle oder
Unter- und Mittelstufendiskos unterstiitzten, ist mir erst spater deut-
lich geworden. Besonders aus meiner eigenen Erfahrung erwuchs in
mir immer starker das Bediirfnis, mich in einer solchen Gemeinschaft
weiter einzubringen und ,etwas zurlickzugeben”. Hierraus erstand
mein Berufswunsch: Lehrerin fiir Sozialwissenschaften und Englisch.
Besonders der schulische Rahmen lebt von Engagement und einer
Gestaltung aus dem Sozialkapital, das Thema meiner Bachelorarbeit
wurde, die diesem Bericht zu Grunde liegt. Besonders dankbar bin ich
Herrn Prof. Dr. Freise, der mir durch die Betreuung meiner Bachelor-
arbeit im Bereich Zivilgesellschaft und die Einbringung der Arbeit in
dieses Projekt nochmals die Bestatiqung gegeben hat, auf dem richti-
gen Weg zu sein. Dass meine Arbeit nun hoffentlich einen kleinen Teil
dazu beitragen kann, das wichtige Ehrenamt der Freiwilligen Feuer-
wehr zu starken, macht mich stolz und ich machte mich noch einmal
ganz herzlich bei allen Beteiligten fiir die Mdglichkeit bedanken und
nattirlich auch meinen Eltern, die mir schon frilh gezeigt haben, wie
wertvoll eine Gemeinschaft sein kann, in der sich Menschen einbrin-
gen und engagieren.

Quelle: Julia Eqgers

Julia Eggers
Lehramtsstudentin an der WWU Minster



Abstract

Vor dem Hintergrund riickldufiger Mitgliederzahlen in Freiwilligen Feu-
erwehren ist es wichtig, diese Organisationen als besondere Akteure auf
der Schnittstelle von Staat und Zivilgesellschaft in den Blick zu nehmen.
Einerseits sind sie Einrichtungen der Kommune, andererseits setzt sich
ihr Personal aus Ehrenamtlichen zusammen. Damit unterscheiden sie
sich stark von anderen Organisationen der Zivilgesellschaft wie etwa
Sportvereinen oder Chdren. Essenziell fiir die Sicherung der Versorgungs-
sicherheitist die Zusammenarbeit mit der Kommune, die den Vorgesetz-
ten der Ehrenamtlichen darstellt und wiederum auf sie angewiesen ist,
da es sich um eine kommunale Pflichtaufgabe nach Weisung handelt.
Um zu eruieren, wie das Zusammenwirken von Kommunen und Frei-
willigen zukunftsfahig gestaltet werden kann, ist das primdre Ziel der
Arbeit, anhand eines bestehenden Datensatzes von Engagierten im Kreis
Lippe zu ermitteln, welche der beiden Formen von Sozialkapital nach
Robert D. Putnam in den Freiwilligen Feuerwehren erzeugt wird, und
sekunddr, welche Fffekte das auf die Zusammenarbeit mit sich bringt.
Durch deskriptiv statistische Methoden kinnen ausschlieflich Elemente
festgestellt werden, die dem bonding Sozialkapital zugeordnet werden.
Zudem ldsst sich ein spezifisches Vertrauen feststellen, was auf ein Vor-
handensein von Reziprozitat unter den Ehrenamtlichen schlieSen lasst.
Bezogen auf die Kommune ist eine spezifischere Form der Reziprozitat
erwiinscht. Diese Flemente erzeugen eine exkludierende Verbindung
unter den Ehrenamilichen.

Filr die Zukunftsfahigkeit der Zusammenarbeit mit dem Aufgabentrdger
des Brandschutzes und der Hilfeleistung, der Kommune, bedeutet dies,
dass sich einerseits Elemente des bridging-Sozialkapitals (soziales Ver-
trauen und generalisierte Reziprozitdt) iber den Weg der spezifischen
Reziprozitdt erzeugen lassen. Die Kommune kdnnte in diesem Fall die
von den Enrenamtlichen gewiinschten Leistungen wie Vergiinstiqungen
fiir Fitnessstudios 0.d. erbringen, was die genannte spezifische Reziprozi-
tdt darstellt. Langfristiq wird Vertrauen verstarkt und eine generalisierte
Form der Reziprozitdt, einem Element des bridging-Sozialkapitals er-
zeugt. Dies kann die Versorgungssicherheit durch die schmierfettartige
Funktion, die dem bridging-Sozialkapital nach Putnam in Bezug auf die
Gesellschaft unterstellt wird, nachhaltig positiv beeinflussen. Anderer-
seits konnen auch bonding-Sozialkapital-Elemente in Form von einer
dichteren und vorziiglich personlichen Beziehung zwischen kommu-
nalen Mitarbeitenden und Ehrenamtlichen entwickelt werden, die in
einer gesteigerten spezifischen Form des Vertrauens miindet. Dies stellt
eine weniger zukunftsfahige Option dar. Es besteht die Gefahr einer ex-
Kludierenden Wirkung gegeniiber der Bevdlkerung, welche potenzielle
kiinftige Ehrenamtliche stellen soll.

1 Einleitung

Die Freiwilligen Feuerwehren verlieren deutschlandweit an ihrem wich-
tigsten Gut: ehrenamtlich Engagierten. Der Deutsche Feuerwehrverband
(2020) vermeldet zwischen 2000 und 2020 einen deutschlandweiten
Riickgang der ehrenamtlichen Mitglieder Freiwilliger Feuerwehren um
6%. Auch die Anzah! Freiwilliger Feuerwehren an sich sank im selben
Zeitraum von 24 664 auf 22 020 (ebd.). Dieser Abwartstrend ldsst sich in
Ansdtzen auch im Kreis Lippe, NRW beobachten. Hier ldsst sich ein Riick-
gang von 1,5% der Mitglieder in einem Zeitraum von 5 Jahren zwischen
2016 (IM NRW, 2016) und 2021 (IM NRW, 2021) feststellen.

Die Aufgabe des Brandschutzes und der Hilfeleistung ist nach
BHGK §2, Abs. 1, 2 und 4 primér Aufgabe der Kommunen, die part-
nerschaftlich mit den Kreisen zusammenarbeiten. Es handelt sich um
eine Pflichtaufgabe nach Weisung (BHGK §1, Abs. 2). Die Kommunen
sind verpflichtet, den Brandschutz und die Hilfeleistung sicherzustellen,
und greifen dabei hauptsachlich auf ehrenamtliche Krafte zuriick. Die
ehrenamtlichen Kameradinnen und Kameraden {ibersteigen im Kreis
Lippe die hauptamtlichen Krdfte um ein 8,5-faches (IM NRW, 2021).
Hinzu kommen die Jugend- und Kinderfeuerwehren, welche abermals
die 2,5-fache Starke der Berufsfeuerwehren ausmachen (ebd.). Kommt
es zu einem weitergehenden Riickgang ehrenamtlicher Krdfte, werden
die Kommunen in die Lage kommen, zunehmend Pflichtfeuerwehren
einrichten zu missen, in die Biirgerinnen und Biirger mit Vollendung
des 18. Lebensjahres bis zum vollendeten 60. Lebensjahr eingezogen
werden kdnnen (vgl. BHGK §14). Das Paradox des verpflichtenden Eh-
renamtes entsteht. Alternative kdnnte ein verstdrkter Einsatz von Berufs-
feuerwehren sein, der jedoch Milliarden kosten wiirde.

Die Zusammenarbeit zwischen Ehrenamtlichen, den Ausfiih-
renden und der Kommune, dem eigentlichen Aufgabentrdger, ist daher
zentral, um langfristig diesen wichtigen Teil der Versorgungssicherheit
zu gewdhrleisten, ohne die Gelder zu beanspruchen, die anderweitig
sinnvoll investiert werden konnen. Die besondere Konstellation, dass
eine staatliche Aufgabe im Rahmen einer rechtlich vorgeschriebenen
Institution, der (Freiwilligen) Feuerwehr, durch ehrenamtlich Engagierte
ausgefiihrt wird, macht diese besonders spannend fiir die Forschung.
Um der Entwicklung des Ehrenamtes im Kreis Lippe zu begegnen und
die Zusammenarbeit mit der Kommune zu untersuchen, welche essen-
ziell fiir die Anwerbung neuer Engagierter und das Fortbestehen dieses
wichtigen Ehrenamtes ist, mdchte ich im Folgenden untersuchen, wel-
che Form von Sozialkapital nach dem Theoretiker Robert D. Putnam die
Freiwilligen Feuerwehren in Lippe produzieren. Damit untersuche ich
die Art der Beziehung, die die Engagierten untereinander pflegen, und

7 SROI-Werkstattbericht No. 4



wie sich diese auf die Zusammenarbeit mit der Kommune auswirkt.
Putnam unterstellt den von ihm entwickelten zwei Auspragungen des
Sozialkapitals unterschiedliche Wirkungsweisen auf die Gesellschaft, in
diesem Fall auf die Zusammenarbeit mit der Kommune. Diese gilt es zu
untersuchen, um sinnvoll Handlungsoptionen abwdgen zu kdnnen und
die Etablierung von Pflichtfeuerwehren zu verhindern, die es in NRW
bisher nicht gibt. Des Weiteren stellt Sozialkapital einen etablierten
Forschungsgegenstand in der zivilgesellschaftlichen Forschung dar, es
handelt sich um ein anerkanntes Konzept, dessen Bestandteile und Ef-
fekte viel diskutiert und in Praxisbeispielen durch Fallanalysen beforscht
werden.

Im folgenden Theorieteil werde ich den Sozialkapitalbegriff
erldutern und wichtige Begrifflichkeiten erklaren. Weiter werde ich mein
methodisches Vorgehen fiir die darauffolgende Analyse erkldren und
kritisch reflektieren. In der Analyse werde ich einen bestehenden Frage-
bogen von Engagierten in Freiwilligen Feuerwehren im Kreis Lippe auf
Elemente des Sozialkapitals untersuchen. Meine Ergebnisse bilden die
Grundlage fiir die Diskussion, in welcher ich zwei Handlungsoptionen
entwickele und abwdge, um die Beziehung zwischen Kommune und
Freiwilligen Feuerwehren zukunftsfahiq zu gestalten.

2 Theorie - Der Sozialkapitalbe-
griff und die Zivilgesellschaft

2.1 Sozialkapital nach Putnam

Beim Konzept des Sozialkapitals konnen verschiedene Theoretiker
herangezogen werden, die in ihren Uberlegungen unterschiedliche
Schwerpunkte setzen , beispielsweise durch Fokus auf dem Indivi-
duum (Bourdieu) oder als kollektive Ressource, wie Putnam sie be-
schreibt. Besonders heraus sticht in der Literatur der amerikanische
Soziologe und Politikwissenschaftler Robert D. Putnam. Durch seine
Schliisse tiber die Effekte des Sozialkapitals macht sein Konzept
einen populdren Forschungsgenstand in den Politikwissenschaften
aus. Sein Konzept beruht auf einer Kombination aus dkonomischen
und soziologischen Aspekten, die in der Wissenschaft hdufig als
kontrar wahrgenommen werden. Das macht seine Uberlequngen
besonders spannend. Die dkonomische Grundlage bildet die so
genannte rational choice-Theorie, die den homo oeconomicus zu
Grunde legt. Menschen verhalten sich demnach nutzenmaximie-
rend, sie wagen ab, ob der Aufwand dem Ertrag auch gerecht wird,
und entscheiden sich dagegen, wenn der Nutzen nicht iberwiegt.
Die soziologischen Aspekte, die Putnam in seinen Uberlequngen
erganzt, bestehen aus gemeinschaftlichen Normen und Werten
der Gesellschaft, die in rein soziologischen Theorien hdufig nicht
mit nutzenmaximierenden Individuen in Einklang zu bringen sind
oder durch ebenjene gar gehemmt oder negiert werden. Putnams
Grundannahme besteht darin, dass es eine Wechselwirkung zwi-
schen der Interaktion von Individuen und gesellschaftlichen Werten
und Normen gibt, die dann zusammen zu positiven Effekten in der
Gesellschaft fiihren. Die Gesellschaft profitiert demnach von Inter-
aktionen auf individueller Ebene.

Die Interaktionen, die bei Putnam von besonderer Rele-
vanz sind, sind solche, die sich im Rahmen von zivilgesellschaftli-
chen Organisationen wie Vereinen vollziehen (Putnam, 1993), aber
nicht darauf beschrénkt sind (Putnam, 1995). Im Folgenden werde
ich erldutern was genau Sozialkapital ist, welche Werte und Normen
genau von Bedeutung sind und wie diese zusammenspielen, um
positive Effekte auf die Gesellschaft zu produzieren. Wichtig ist auch
eine Unterscheidung zweier Ausprdgungen des Sozialkapitals nach
Putnam, die fiir die Analyse und die gesellschaftlichen Effekte von
Bedeutung sind.

Die Grundlage von Putnams Uberlequngen bezieht sich
auf eine Studie in Italien (Putnam, 1993), in der er zu ergriinden
versucht, warum eine klaffende Divergenz zwischen dem wirt-
schaftlich prosperierenden Norden und dem 6konomisch schwad-
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cheren Stiden besteht. Er kommt zu dem Schluss, dass sich tiber
Jahrhunderte durch politisch-historische Umstande eine Kultur der
Partizipation entwickelt hat, in der sich Menschen im Norden Ita-
liens an der Ausgestaltung der sozio-politischen Verhdltnisse ihrer
Region beteiligen. Diese aktive Mitgestaltung fehlt im Siiden durch
historisch primar hierarchische Verhdltnisse. Daraus schlieRt Putnam
in seiner umfangreichen Untersuchung, dass diese aktive Teilnahme
an der Ausgestaltung des gesellschaftspolitischen Miteinanders die
Grundlage bildet, die fiir die unterschiedliche Wirtschaftskraft der
zwei Regionen verantwortlich ist. Durch diese aktive gemeinschaft-
liche Ausgestaltung in Interaktionen entsteht das so genannte So-
Zialkapital. Dieses hat demnach Auswirkungen auf wirtschaftlichen
Erfolg und sogar auf die Stabilitdt von Demokratien, welche die oben
erwdhnten positiven Effekte auf die Gesellschaft sind.

Doch was ist Sozialkapital?

Eine einfache Definition von Sozialkapital liefert Putnam nicht, da
es sich hauptsdchlich durch das Zusammenspiel seiner Komponen-
ten und ihrer Effekte auf Gesellschaft und Politik auszeichnet, wie
beschrieben. Oft zitiert wird die Beschreibung, es handele sich bei
Sozialkapital um ,features of a social organization, such as trust,
norms, and networks, that can improve the efficiency of society
by facilitating coordinated action” (Putnam, 1993, p.167). Aus der
Lektiire seiner Werke ldsst sich ableiten, dass Putnam besonderen
Fokus auf drei Elemente des Sozialkapitals legt, die sich gegenseitig
bedingen und festigen. Die drei Elemente sind Netzwerke, sowie das
Vertrauen und die Reziprozitdt die in ihnen und durch sie entstehen.
Im Folgenden werde ich auf jedes der Elemente und auf ihre Wech-
selwirkung kurz eingehen, um ihre Relevanz zu verdeutlichen.

Das erste Element bildet also der Rahmen, in dem sich
die Interaktionen zwischen Menschen vollzieht, die Netzwerke.
Unterschieden werden kinnen diese Netzwerke nach dem Grad
der Formalitdt und Institutionalisierung. Handelt es sich um einen
eingetragenen Verein (e.V.) oder um ein informelles Netzwerk wie
einer Freundesgruppe, in der Mitglieder mehr oder weniger Kontakt
untereinander haben? Ein weiterer Aspekt ist die Groe des Netz-
werks, die Zeit, die die Mitglieder in das Netzwerk investieren, und
auch die Dichte der Beziehungen. Wie bereits im Exkurs nach Italien
zur Grundlage von Putnams Konzept erldutert, ist auch die Art der
Beziehung, horizontal gleichgestellt oder vertikale Hierarchien, von
Bedeutung. Besonders forderlich fiir die Erzeugung positiver Effekte

von Sozialkapital sind Netzwerke, in denen Menschen viel Zeit mit-
einander verbringen, wo dichte Beziehungen durch viel Austausch
herrschen und die Menschen sich personlich kennen, da das Netz-
werk relativ klein ist (Putnam, 1993). Die Netzwerke unterscheiden
sich demnach in GroBe und Beschaffenheit, wobei einige Formen
hilfreicher als andere sind.

Die weiteren beiden Elemente, Vertrauen und Reziprozitdt,
stellen die angesprochen soziologischen Aspekte des Sozialkapitals
dar und entstehen in einem Kreislauf. Sie verstdrken und bedingen
sich gegenseiti. Das rationale Individuum, das bei Putnam gemalS
der rational choice-Theorie unterstellt wird, tendiert in einem Netz-
werk eher dazu, den anderen Mitgliedern zu vertrauen, als wenn
keine Verbindung zwischen den Personen besteht (Putnam, 1993).
Das Netzwerk gibt eine gewisse Sicherheit, dass Gefallen oder an-
dere soziale Austauschbeziehungen nicht ausgenutzt werden und
sich fiir den Handelnden Nachteile durch solidarisches Verhalten er-
geben. Die Gefahr, einem Gegeniiber zu vertrauen und ausgenutzt
zu werden, oder die Kosten, die es mit sich bringt beispielsweise
durch vertragliche Regelungen eine Sicherheit zu schaffen, entfallen
durch den Rahmen des Netzwerks. Beispielhaft wiirde eine Person
in einem Freundeskreis hochstwahrscheinlich sanktioniert werden,
wenn sie die Geheimnisse eines anderen zu ihren Gunsten ausnutzt
oder weitererzahlt. Ist das Vertrauen erst einmal gestort, wird sich
das Netzwerk der Person gegeniiber hdchstwahrscheinlich nicht
mehr solidarisch oder vertrauensvoll verhalten. Kosten und Nutzen
sind aus dem Gleichgewicht. Ein MindestmalS an Vertrauen bildet
also die Basis dafiir, dass eine Person einem Gegeniiber einen Ge-
fallen tut, ohne fiirchten zu miissen, ausgenutzt zu werden. Handelt
es sich um einen spezifischen Austausch von Leistungen a la, Ich tue
XY fiir dich, wenn du Z fiir mich tust” handelt es sich nach Putnam
um spezifische Reziprozitdt (Putnam, 1993). Angestrebt wird jedoch
eine kollektive Norm, in der ein Mensch etwas fiir die Gemeinschaft
tut ohne direkte Gegenleistung, in dem Glauben, dass die Waage
gesamtgesellschaftlich im Gleichgewicht bleibt und Gutes auch von
einer anderen Person zu einem anderen Zeitpunkt erwidert werden
wird (Putnam, 2000).

Es ist nach Putnam also wahrscheinlicher, dass in einem
Netzwerk, in dem Vertrauen herrscht, Menschen miteinander inter-
agieren und sich solidarisch verhalten, sich also eine Reziprozitats-
norm ausbildet. Wiederum ist es logisch, dass dort, wo Menschen
sich solidarisch zeigen und sich wechselseitig fireinander enga-

9 SROI-Werkstattbericht No. 4



10

gieren, besonders wenn sie selber keinen direkten Nutzen daraus
ziehen, auch das allgemeine Vertrauen in der Gruppe wadchst. Das
macht es wieder wahrscheinlicher, dass mehr Interaktionen und
solidarisches Verhalten ausgetauscht werden. Putnam beschreibt
aus diesem Grund die Erzeugung von Sozialkapital als positiven
Kreislauf. Je mehr die Elemente von Sozialkapital genutzt werden,
desto mehr werden sie ausgebildet und verstarkt und nicht ver-
braucht (Putnam, 1993). Zusammen bilden die Elemente des So-
zialkapitals also eine Art gesellschaftliches Schmierfett, sozialwis-
senschaftliches WD-40 (eine amerikanische Marke fiir Schmierfett,
universal einsetzbar) nennt Putnam (2000, p. 23) es, und auch an-
dere Autoren schreiben zivilgesellschaftlichen Organisationen eine
wichtige Funktion in Form einer Basis fiir liberale Demokratien zu
(Almond&Verba, 1963). Den Problemen von individualisierten und
globalisierten Gesellschaften, die nach Putnam (1993) mit einem
schwindenden Sozialkapital einhergehen, kann folglich durch die
Stdrkung von Ehrenamt und der Ausbildung von Sozialkapital be-
gegnet werden.

Putnam entwickelte sein Sozialkapitalkonzept nach ei-
niger Kritik an seinen tiberpositiven, gar enthusiastischen” (West-
le&RoSteutscher, 2008) Schliissen weiter. Er differenziert in einer
weiteren Studie in den USA (Putnam, 2000) zwischen der bridging-
und der bonding-Form des Sozialkapitals, die sich unterschiedlich
auswirken. Zu verstehen sind sie als zwei Enden desselben Spek-
trums und nicht als sich gegenseitig ausschlieBendes ,entweder/
oder” (Putnam, 2000). Beschrieben werden diese Auspragungen
auch jeweils als inklusives oder exklusives Sozialkapital, was bereits
auf die verschiedenen Wirkungsweisen hindeutet (Putnam, 2000).
Das bridging- oder auch inklusive Sozialkapital entsteht vornehm-
lich in soziobkonomisch divers zusammengesetzten Netzwerken,
die Mitglieder unterscheiden sich folglich hinsichtlich Alter, Ge-
schlecht oder auch dem sozialen Milieu (Putnam, 2000). AuBerdem
sind diese Netzwerke meist groSer als solche, die die bonding-Form
des Sozialkapitals hervorbringen. Bei inklusivem Sozialkapital wer-
den also Menschen mit verschiedenen Hintergriinden durch Ver-
trauen und reziproke Austauschbeziehungen in grolSen Gruppen
lose miteinander verbunden. Durch das generalisierte oder auch
soziale Vertrauen, das iiber soziookonomische Unterschiede hinweg
besteht, entsteht eine Norm der Reziprozitdt (Putnam, 2000).

Das Sozialkapital Spektrum

Abb. 1 Das Sozialkapital Spektrum

Quelle: eigene Darstellung
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Anders auf der bonding-Seite des Sozialkapital-Spektrums.
Diese exklusive Form wird haufig in kleinen Netzwerken mit soziodkono-
misch homogenen Mitgliedern erzeugt (Putnam, 2000). Die Verbindung
zwischen den Mitgliedern ist sehr stark ausgepragt, was durch die per-
sonliche Bekanntschaft untereinander und das groRe MalS an Vertrauen,
das die Mitglieder verbindet, bedingt wird (Putnam, 1993). An diesem
Ende des Sozialkapital-Spektrums wird die spezifische Reziprozitat ver-
ortet, also der Austausch von konkreten Dienstleistungen und Gefallen.
Die Art des Vertrauens beruht auf der personlichen Bekanntschaft des
Gegeniibers und wird daher spezifisch genannt (Putnam, 1993). Der
exklusive Charakter des bonding Sozialkapitals ldsst sich darauf zuriick-
fiihren, dass es von aulSen sehr schwer ist, in ein solches Netzwerk ein-
zudringen, da die Verbindung der Mitglieder stark ausgepragt ist und
neuen Mitgliedern dieses starke spezifische Vertrauen vorerst nicht ent-
gegengebracht wird. Die positiven Effekte des Sozialkapitals richten sich
vielmehr nach innen zugunsten der Mitglieder. Als besonders wertvoll
fiir die Gesellschaft stellt sich das bridging-Sozialkapital dar, da es eine
Vertrauensnorm bildet, die nicht an ein spezifisches Gegeniiber gebun-
den ist, und bei dem Individuen dem Gegeniiber vorerst ,the benefit
oft he doubt” (Putnam, 2000, p. 13) geben, also nicht auf der Hut vor
Ausnutzung und Opportunismus sind (Putnam, 2000). s ist fiir AulSen-
stehende einfacher, in diese inklusiven Netzwerke einzudringen, und die
Gesellschaft profitiert von den positiven Effekten, die das Netzwerk im
Inneren produziert, wie das soziale Vertrauen und die resultierende Rezi-
prozitatsnorm. Menschen verhalten sich auch Nicht-Mitgliedern gegen-
{iber solidarisch und schenken ihnen Vertrauen, ohne Angst zu haben,
ausgenutzt zu werden, da diese Werte und Normen durch das Netzwerk
erlemt und internalisiert werden. Die bonding-Form des Sozialkapitals
verklebt” folglich die wenigen Mitglieder eng miteinander, wahrend
die bridging-Form das gesellschaftliche, Schmierfett” darstellt.

Putnam selber nahm in seinen Untersuchungen diese Unterscheidung
nicht konsequent vor, demnach liegt kein Forschungsdesign zur Erhe-
bung der unterschiedlichen Formen vor. Dies begriindete er vornehmlich
durch die mangelnde Datenlage, die eine Messung der Dichte zwischen
den Mitgliedern oder der Art der Reziprozitat (spezifisch oder generali-
siert) nicht ermdglichte (Putnam, 2000).

2.2 Kritik an Putnams Konzept

Kritik an Putnams Konzept blieb nach groler Aufmerksamkeit, die er
mit seiner Arbeit aus verschiedenen wissenschaftlichen Teilbereichen
auf sich zog, nicht aus (Goldberg 2016; Paxton 1999). Besonders die
Schliisse seiner italienischen Studie, die gemessene Partizipation und die
festgestellten Unterschiede in Nord und Stid auf gesellschaftspolitische
Strukturen zuriickzufiihren, die 600 Jahre in der Vergangenheit liegen,
werden von Historiker*innen kritisiert (Tarrow, 1996). Aus theoretischer
Sicht miissen diese Annahmen in jeder historischen Zasur begriindet er-
folgen, was bei Putnam aushleibt.

Doch auch die Operationalisierung, die Art der Erhebung der
einzelnen Komponenten des Sozialkapitals und ihrer Effekte, wird kri-
tisiert. Besonders die Korrelation des Sozialkapitals mit der politischen
Ebene wie der Stabilitat von Demokratien wird in anderen Studien ange-
7weifelt (Kunzet al., 2008b). Dies ist einer der Griinde, warum in Artikeln
und Fallstudien aktuell die einzelnen Indikatoren und ihre Zusammen-
hange untersucht werden (Wallman Lundarsen 2022; Osterlund&Seip-
pel 2013; Seippel 2005). In meiner Untersuchung verzichte ich daher auf
die Untersuchung von Zusammenhdngen, sondern konzentriere mich
auf die Untersuchung und Einordnung des Sozialkapitals auf dem vor-
gestellten Spektrum, also ob es sich um bridging- oder bonding-Sozial-
kapital handelt, und welche Konsequenzen dies fiir die Zusammenarbeit
zwischen Kommunen und Freiwilligen Feuerwehren hat,

2.3 Der Datensatz und SROI

Bei dem verwendeten Fragebogen handelt es sich um einen Datensatz,
der im Rahmen des Projekts Social Return on Investment (SROI) in Ko-
operation zwischen den Verbundpartnem der Hochschule fiir Polizei
und dffentliche Verwaltung NRW, dem Kreis Lippe und dem Institut fiir
Politikwissenschaften der Westfalischen Wilhelms-Universitdt Miins-
ter entstanden ist. Ubergeordnetes Ziel des Projekts SROI ist es, durch
praxisnahe Forschung Bereiche zu identifizieren, in denen Ehrenamt
unterstiitzt werden kann und muss, um auch mit Blick auf die Zukunft
die Daseinsvorsorge im ldndlichen Raum gewahrleisten zu kdnnen (Wal-
ter et al., 2022). In verschiedenen Bereichen werden durch Fallstudien
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Herausforderungen identifiziert und mdgliche Losungen ausgearbeitet.
Finanziell unterstiitzt wird die Forschung und Erprobung neuer Ansdtze
zur Bewaltiqung der identifizierten Herausforderungen durch das Bun-
desministerium fiir Bildung und Forschung (BMBF) von 2021 bis 2024
im Rahmen der FordermalSnahme,,Kommune innovativ".

Gemeinsam wurden 429 Fragebdgen aus allen sechzehn vor-
handenen Freiwilligen Feuerwehrenim Kreis Lippe erfasst. Beiinsgesamt
2647 ehrenamtlich engagierten Personen der Freiwilligen Feuerwehren
im Kreis Lippe (IM NRW, 2022) betrdgt die Riicklaufquote 16,2%. Die
Fragebdgen setzen sich aus geschlossenen Fragen mit fiinfstufigen Li-
kert-skalierten Antwortmaglichkeiten und einzelnen offenen Feldern fiir
erganzende Anmerkungen zusammen. Die fiinf Antwortmdglichkeiten
der Likert-Skalen reichen von, trifft/stimme voll und ganz zu” bis,,trifft/
stimme gar nicht zu". Zu acht Themenbereichen wurden in ltems sowohl
personliche Daten, die eigene Motivation fiir das Ehrenamt und Wiin-
sche fiir die Zukunft des ehrenamtlichen Engagements in der Freiwilli-
gen Feuerwehr abgefragt. Die Befragung der Engagierten wird erganzt
durch einen weiteren Fragebogen der Einheitsfiihrer*innen (N=>53).
Diesen werde ich hier aulSen vor lassen, da auch die Einheitsfiihrer die
erstgenannte Befragung absolviert haben. Eckdaten der Befragten set-
zen sich wie folgt zusammen: 85% der Befragten gaben an mdnnlich
7u sein, 15% weiblich, als divers ordnete sich niemand ein. 1,6% der
Befragten gaben an, einen Migrationshintergrund zu haben. Mit 84,1%
ist die Mehrheit der Befragten erwerbstdtig. 42,7% der Befragten gaben
an, zwischen 30 und 49 Jahre alt zu sein. Die durchschnittliche Zeit, die
monatlich fiir das Ehrenamt in der Feuerwehr aufgebracht wird, betragt
bei 70% der Befragten unter 20 Stunden.

2.4 Methodendiskussion

Die Messung von Sozialkapital, besonders seiner von Putnam ent-
wickelten zwei Formen, gestaltet sich schwierig und hat zu diversen
Operationalisierungen gefiihrt. Umso wichtiger ist nun eine systema-
tische Herangehensweise, um die Ergebnisse meiner Untersuchungen
nachvollziehbar und belastbar zu gestalten und somit die Giitekriterien
wissenschaftlichen Arbeitens einzuhalten.

Wie bereits anfanglich beschrieben, werde ich zundchst den Datensatz
auf Sozialkapitalindikatoren untersuchen. Dazu werde ich die in Kunz et
al. (2008a) vorgestellte Systematik nutzen, um die relevanten Items des
Fragebogens zu identifizieren und zu klassifizieren. Hierbei handelt es
sich um die gangigste Unterteilung zwischen soziologischen und struk-
turellen Elementen, die den meisten Konzeptualisierungen von Sozialka-

pital zu Grunde liegt (Van Deth, 2002). Die Auswahl der konkreten [tems
erfolgt auf Grundlage bestehender Operationalisierungen der Elemente
und wird anfanglich in der Analyse jeweils kurz angeschnitten. Die Aus-
wertung der gewahlten ltems erfolgt durch deskriptive statistische Me-
thoden (Hdufigkeitsverteilungen und Kreuztabellen) in SPSS. Es handelt
sich bei meiner Analyse um eine deduktive Vorgehensweise. Genutzt
werden quantitative Daten des vorgestellten Fragebogens.

Kunz at al. (2008a) fiihren an, dass angesichts der diversen
Sozialkapitalbegriffe verschiedener Theorien, die sich Giber die Zeit pa-
rallel entwickelten, zundchst verdeutlicht werden miisse, welche Di-
mension des Sozialkapitals betroffen ist. In meinem Fall handelt es sich
um Systemkapital (Kunz et al., 2008a), das von Beziehungskapital zu
unterscheiden ist. Systemkapital bezeichnet in diesem Kontext folglich
eine kollektive Ressource (Van Deth, 2002) und legt den Fokus iiber das
Individuum hinaus auf die zwischenmenschlichen Austauschbeziehun-
gen. Unterschieden werden muss in der Messung zusdtzlich zwischen
der strukturellen und der kulturellen Ebene des Sozialkapitals (Kunz et
al, 2008a; Van Deth, 2002). Die strukturelle Komponente bezieht sich
primdr auf die quantifizierbaren Aspekte wie die Mitgliedschaften in
Organisationen und die Messung des AusmalSes an Engagement, wah-
rend die kulturelle Komponente vornehmlich die von Putnam (Putnam,
1993) definierten Normen und Werte (Reziprozitdt und Vertrauen) um-
fasst, die das Sozialkapital inkludiert. Die Umsetzung einer Messung von
Sozialkapital gestaltet sich generell schwierig, da das Konzept Putnams
vornehmlich durch seine Wirkung auf Bevdlkerung und Politik definiert
ist (Van Deth, 2002) und somit Proxy-Variablen eingesetzt werden, die
die Effekte des Sozialkapitals als Sozialkapitalindikatoren nutzen. Dies
fiihrt einerseits zu wenig Vergleichbarkeit unter Studien und andererseits
2u problematischen Schlussfolgerungen, die empirisch nicht unbedingt
haltbar sind, wegen der nicht abschlieBend geklarten Beziehung der
Elemente des Sozialkapitals untereinander, besonders in verschiedenen
Kontexten (Kunz et al., 2008a).

Bisherige Messungen von Sozialkapitalindikatoren fanden
vorzugsweise quantitativ in Form von Survey Items statt, um die fiir die
Politikwissenschaft besonders interessanten Effekte auf Demokratie und
Effizienz gesellschaftlichen Zusammenlebens zu erforschen und empi-
risch zu belegen, da Putnams Schlussfolgerungen besonders empirisch
kritisiert wurden. Diese Liicke wird durch zivilgesellschaftliche Forschung
zu schlielen versucht. Die untersuchten Elemente sind vornehmlich der
strukturellen Seite (Kunz et al., 2008a) zuzuordnen und lassen sich an-
hand der guten Datenzuganglichkeit beziiglich regionaler formeller
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Vereinsmitgliedschaften und Engagements qut quantitativ operationa-
lisieren. Somit lassen sich seit 2000 in beinahe allen groen Surveys wie
dem General Social Survey, dem World Value Survey oder dem soziodko-
nomischen Panel Items zur Erfragung von Mitgliedschaften in Vereinen
0.d. Sozialkapitalindikatoren verzeichnen (Pointner&Franzen, 2007).
Besonders die kulturellen Elemente werden in groBen Surveys durch
Proxy-Variablen gemessen, die beispielsweise auf die Abwesenheit
gesellschaftlicher Normen wie der Reziprozitdt durch die Messbarkeit
hoherer Kriminalitdtsraten schlieBen (Kunz et al., 2008a). Diese Opera-
tionalisierung ist vornhemlich der Umsetzbarkeit und der Zugnglichkeit
der Daten geschuldet. Dies ist jedoch kritisch zu betrachten, da Ursache-
und Wirkungsverhaltnisse oder Scheinkorrelationen durch die Komple-
xitdt gesellschaftlicher Systeme nicht auszuschlieBen sind (Van Deth,
2002). Eine Messung besonders der Reziprozitdtsnorm oder auch des
sozialen Vertrauens durch experimentelle Forschungsdesigns, besonders
der Spieltheorie, wdre vorzuziehen, ist jedoch wegen finanzieller Hiirden
unmdglich (Pointner&Franzen 2007).

In meiner Analyse werde ich fiir die strukturelle Seite in An-
lehnung an Kunz et al (2008a) die GroGe des Netzwerks verglichen mit
anderen Freiwilligen Feuerwehren in NRW und der lokaleren Vergleichs-
qroBe des Regierungsbezirks Detmold, die Zeitaufwendung im Netzwerk
verglichen mit der durchschnittlichen Zeitaufwendung fiir eine freiwilli-
ge Tatigkeit in Deutschland, die strukturelle Dichte der Beziehungen in-
nerhalb des Netzwerks und die Heterogenitdt des Netzwerkes einbezie-
hen. Fiir die kulturelle Seite werde ich Items als Indikatoren zur Messung
von jeweils Reziprozitdt, Solidaritdt und Vertrauen kombinieren und ar-
gumentative Schliisse ziehen, wie von Van Deth (2002) postuliert. Somit
kann'ich den meisten Gehalt aus den bestehenden Daten ziehen, da die-
se nicht explizit zur Messung von Sozialkapitalindikatoren erstellt wur-
den. AuBerdem ist eine multidimensionale Messung derjenigen durch
einzelne Indikatoren vorzuziehen, um nicht mit besagten Unsicherheiten
der Beziehung untereinander in Konflikt zu geraten (Van Deth, 2002).
Vertrauen und Reziprozitdt machen, wie anfanglich beschrieben, den
Kern des Sozialkapitals nach Putnam aus. Der Solidarittsbegriff geht
primar auf den franzdsischen Soziologen August Comte zuriick und be-
schreibt das Zusammengehdrigkeitsqefiinl einer Gruppe und kann somit
als emotionale Dichte zwischen den Betroffenen verstanden werden
(Kneuer&Masala, 2014). Hier werde ich Solidaritat demnach messen,
um die emotionale Dichte festzustellen, die nach Putnam als Indikator
fiir eine Einordnung auf dem bridging/bonding-Spektrum dienen kann.
Die strukturelle Untersuchung bezieht sich primér auf die innere Struktur
der Feuerwehr, jedoch werde ich mit Blick auf die kulturelle Seite auch

die empfundene Reziprozitdt seitens der Kommune miteinzubeziehen.
Erkenntnisse (iber die Wahrnehmung der Ehrenamtlichen beziiglich
der Zusammenarbeit sind von Bedeutung, wenn es um die Einordnung
der problematischen Akquise von neuen Ehrenamtlichen geht, da diese
wie beschrieben primdr Aufgabe der Kommune ist. Durch den engen
positiven Zusammenhang, den Reziprozitdt und Vertrauen aufweisen
(Putnam, 1993; Putnam, 2000), werde ich beide auf Grund der Daten-
verfiigbarkeit als Proxy-Variablen fiireinander einsetzen. Innerhalb des
Netzwerks lassen sich nicht hinreichend Items fiir die Messung von einer
Reziprozitatsnorm feststellen, weswegen ich hier das Vertrauen messe.
In der Beziehung zur Kommune lassen sich wiederum nicht ausreichend
ltems, die das Vertrauen messen, identifizieren, weswegen ich dort auf
die Messung der Reziprozitdt zuriickgreife. DA dieser Stelle ist anzu-
merken, dass es kein Problem darstellt, vom einen auf das andere zu
schlieBen, da die Elemente sich gegenseitiq verstdrken und einen sich
bedingenden Kreislauf bilden.

Lu kritisieren ist an meiner gewahlten Vorgehensweise die
Messung eines kollektiven Phanomens wie einer Norm anhand von ag-
gregierten Individualauskiinften, welche aus Ermangelung adaquaterer
Methoden in den Sozialwissenschaften den Standard in der quantitati-
ven Forschung ausmachen (Van Deth, 2002). Dariiber hinaus kann auch
die bereits angesprochene Erhebung der Reziprozitdt und des Vertrauens
durch Fragebdgen in Frage gestellt werden, die jedoch besonders mit
Blick auf die Grundgesamtheit von 2647 Ehrenamtlichen der Freiwilligen
Feuerwehr die realistischste Methode zur Erhebung darstellen. Experi-
mentelle Daten liegen nicht vor. Die Starke meines Vorgehens besteht
darin, dass ich die Methode der Messung, also die Auswahl meiner
Items, an die Gegebenheiten anpasse und kontextualisiere (Van Deth,
2002). Dies istin diesem Fall besonders wichtig, da die Freiwillige Feuer-
wehr und ihre Tatigkeiten sich von denen klassischer zivilgesellschaft-
licher Akteure unterscheiden, wie ich im Kapitel 2.4 erldutert habe. Das
AusmalS von Vertrauen hat in einer Feuerwehr eine andere Bedeutung
als in einem Kegelverein. Ich messe keine Korrelationen zwischen den
Items, da ich mich dem Vorhandensein von Sozialkapital und der um-
fangreichen Verortung auf dem Spektrum zwischen den Polen der brid-
ging- und bonding-Form widme, um argumentative Schliisse zu ziehen,
und nicht die Beziehung der verschiedenen Elemente untersuche.
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2.5 Zwischenfazit

Bis zu diesem Punkt habe ich sowohl die Theorie Putnams mitsamt
seiner Kritik und den daraus resultierenden Herausforderungen fiir die
Umsetzung des Begriffs in die Forschungspraxis vorgestellt. AuBerdem
habe ich meine Methode vorgestellt und kritisch reflektiert. Im ndchsten
Kapitel werde ich die strukturelle und kulturelle Seite des Sozialkapitals
innerhalb der Feuerwehr und zur Kommune analysieren, um die Art
der Beziehung und die praktizierten Normen und Werte in der Wahr-
nehmung der Engagierten zu erfassen. Diese Erkenntnisse werde ich
nutzen, um die fehlgeschlagene Anwerbung neuer Ehrenamtlichen zu
diskutieren und meine Forschungsfrage zu beantworten, welche Form
des Sozialkapitals die Freiwilligen Feuerwehren im Kreis Lippe nach Put-
nam erzeugen und welche Auswirkungen das auf die Zusammenarbeit
mit der Kommune hat.

<10 Stunden

21-30 Stunden
31-40 Stunden
2 40 Stunden

Tab. 1 monatliche Zeitaufwendung Engagierte
Quelle: eigene Darstellung

3 Analyse
3.1 Strukturelle Komponente

GroRe des Netzwerks

Die Freiwilligen Feuerwehren im Kreis Lippe umfassen eine Stérke von
2647 Ehrenamtlichen (IM NRW, 2022) in 16 Feuerwehren und haben
somit durchschnittlich 165 Krdfte pro Feuerwehr. Gemessen an den
87161 ehrenamtlichen Krdfte in 396 Freiwilligen Feuerwehren in NRW
(IM NRW, 2022) ergibt sich ein Durchschnitt von 220 Engagierten pro
Feuerwehr. Die Feuerwehren im Kreis Lippe sind demnach mit Blick auf
die Mitgliederzah! unterdurchschnittlich grol8. Schaut man sich nur die
Freiwilligen Feuerwehren im Regierungsbezirk Detmold an, dem auch
der Kreis Lippe angehdrt, ergibt sich bei einer Starke von 70 Freiwilligen
Feuerwehren und 16193 Engagierten (IM NRW, 2022) ein durchschnitt-
licher Wert von 231 Ehrenamtlichen pro Feuerwehr. Diese Vergleichs-
groe ist auf Grund der demografischen Unterschiede NRWs noch
aussagekraftiger. Zu verzeichnen ist also, dass es sich im Kreis Lippe um
durchschnittlich kleinere Feuerwehren handelt als andere Feuerwehren
im restlichen Regierungsbezirk Detmold oder NRW.

Zeitaufwendung im Netzwerk

Das offene Item, das nach dem zeitlichen Einsatz der fiir das Ehrenamt
pro Monat fragt, ergab die Verteilung in Tabelle 1, welche ich gruppiert
habe. Als Vergleichsgroe habe ich die Zahlen des Deutschen Freiwilli-
gen Survey 2019 (DFS, 2019), der nach der Zeitaufwendung pro Woche
fragte, auf die monatliche Groe hochgerechnet, was die Verteilung in
Tabelle 2 ergab. Der DFS fragte nach dem Stundenumfang pro Woche bei
der freiwilligen Tatigkeit und gab zur Auswahl: bis zu 2, 3-5, 6 und mehr.
Die monatlichen Hochrechnungen sind mit 4,345 multipliziert und ge-
rundet.

< 9 Stunden 60,0%
13-22 Stunden | 23,0%
2 26 Stunden 17,1%

Tab. 2 monatliche Zeitaufwendung DE
Quelle: DFS
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Durch die unterschiedlichen Zeitangaben zwischen Woche/Monat ist
ein Vergleich schwierig. Das Hochskalieren des DFS ergibt Liicken in der
Zeitangabe und so lasst sich nur die unterste Kategorie tendenziell ver-
gleichen. Auch das Herunterskalieren der Fragenbogen-Antworten birgt
dasselbe Problem der Zuordnung von iiberlappenden Angaben. Es fdllt
auf, dass die unterste Kategorie im deutschlandweiten Vergleich erheb-
lich mehrins Gewicht fallt als in der Freiwilligen Feuerwehr im Kreis Lip-
pe. Die hiheren Kategorien sind durch die Einteilung und Hochrechnung
nicht haltbar miteinander zu vergleichen. Festzuhalten ist demnach die
Tendenz, dass sich die Engagierten der Feuerwehr deutlich weniger in
der niedrigsten Kategorie bis einschlielich 10h einordneten. Dies ldsst
vermuten, dass die durchschnittliche monatliche Zeitaufwendung hoher
liegen kinnte. AbschlieBend ist diese Annahme jedoch empirisch nicht
2u belegen.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%

30%

Anteil der Ehrenamtlichen

20%

10%

0%

<10 Stunden 11-20 Stunden

21-30 Stunden

Dichte der Beziehungen

Die Dichte der Beziehungen lasst sich sowohl in struktureller als auch in
emotionaler Hinsicht untersuchen. Die emotionale Dichte werde ich in
Form von Solidaritdt im ndchsten Kapitel analysieren. Die Zeitaufwen-
dung im Netzwerk im Vergleich zum durchschnittlichen Zeitaufwand fiir
das Ehrenamt gibt bereits eine erste Orientierung hinsichtlich der Dichte
der Beziehungen. Vertiefend werde ich die monatliche Zeitaufwendung
fiir das Ehrenamt der Engagierten mit der monatlichen geschétzten Fin-
satzdauer vergleichen, die beide durch offene Items erfragt wurden. Die
Finsdtze, so arqumentiere ich, stellen den Kern der Tatigkeit dar, wah-
rend, alles was iiber das konkrete Loschen, Bergen und Retten hinaus-
geht, wie gemeinsame Aktivititen zur Teambildung, Ubungen aber auch
die Wartung von Material etc. zur weiteren strukturellen Verdichtung der
Beziehung fiihrt. Es handelt sich um Zeit, die gemeinsam verbracht wird
und iiber den Kern des Ehrenamtes hinausgeht. Verzerrt wird dieser Ver-
gleich durch Berichtspflichten etc. die nicht gemeinschaftlich getatigt
werden. Von N=429 des gesamten Fragebogens lassen sich héchstens
N=53 Einheitsfiihrer*innen ausmachen, was ich dem separaten Frage-
bogen fiir die Finheitsfiihrer entnehme. Ein weiterer verzerrender Aspekt
ist die verpflichtende Teilnahme an Weiterbildungen einmal jdhrlich, die
jedoch hier nicht ins Gewicht fallen sollten und zu vernachldssigen sind.
Somit ist der Vergleich der Zahlen addquat, um eine Tendenz festzustel-
len, wie viel Zeit die Ehrenamtlichen (iber die Kerntdtigkeit hinaus frei-
willig miteinander verbringen.

31-40 Stunden > 40 Stunden

Zeitaufwendung

® durchschnittlicher Zeitaufwand pro Monat

Abb. 2 Vergleich monatliche Zeitaufwendung/Einsatzdauer
Quelle: eigene Darstellung

B durchschnittliche Einsatzdauer pro Monat
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_ % der Bevolkerung [Freiwillige Feuerwehren Kreis
Kreis Lippe Lippe

49,10% 35,.90%
Weiblich 50,90% -35,90%
Diversity score Geschlecht: 35,9

18,20% -17,70%

20,30%

18-29 12,80%
22,50%
50-64 23,40%

20,209
-0,109

23,10% -23,60%

Diversity score Alter: 16,38

Migrationshintergrund
Migrationshintergrund/Nichtdeutsche
Kein Migrationshintergrund/Deutsche

Diversity score Migrationshintergrund: 7,5

Erwerbstatigkeit
73,70% 10,40%

(Summe aus:

Erwerbstatig

sozialversicherungspfli
chtig Beschaftigten am

(erwerbstatig)

Wohn- und Arbeitsort)

Diversity score Erwerbstatigkeit: 10,4

Diversity score Gesamt: 17,545

Tab. 3 Diversity Score
Quelle: eigene Darstellung

Deutlich wird hier im Vergleich, dass die geschdtzte durch-
schnittliche Einsatzdauer pro Monat von mehr als 80% der Engagierten
als <10 Stunden eingeschatzt wird. Der sprunghafte Abfall von Enga-
gierten, die die Finsatzdauer zwischen 0-10 Stunden und 11-20 Stun-
den bewerten, findet sich nurin der Einsatzdauer, nicht jedoch im Anteil
der Engagierten, die den geschatzten Zeitaufwand bewerten. Dieser An-
teil fallt stetig ab und hat sich von der ersten zur zweiten Kategorie nur
um ca. 5% verringert. Demnach geben beinahe genauso viele Ehren-
amtliche noch einen durchschnittlich doppelt so hohen Zeitaufwand an.
Der Anteil der Ehrenamtlichen ist fiir dieselben Kategorien beziiglich der
Finsatzdauer um beinahe 70 Prozentpunkte gesunken. Zu verzeichnen
ist demnach, dass die weitaus meisten Engagierten ihre Einsatzdauer
auf weniger als 11 Stunden pro Monat schdtzen, nur etwa jede/r zehn-
te noch zwischen 11-20 Stunden, oberhalb von 20 Stunden monatlich
verortet sich beinahe niemand. Der allgemeine monatliche Zeitaufwand
dagegen liegt bei iber 50% der Engagierten zwischen 11 und 30

Stunden. Demnach macht die Finsatzzeit nur einen Teil der allgemein
freiwillig gemeinsam verbrachten Zeit aus und somit verdichtet sich die
Beziehung der Ehrenamtlichen strukturell tiber die Kerntatigkeit hinaus.

Heterogenitat

Ein wichtiges Flement zur Einordnung auf dem bridging/bonding-Spek-
trum ist der Vergleich der soziodkonomischen Struktur des Netzwerkes
mit einer mdglichst regionalen Vergleichsgroe (Coffe&Geys, 2007). Die
genannten Autoren*innen entwickelten dazu den s.q. Diversity Score, eine
einheitliche Methode zur Messung der durchschnittlichen Abweichung des
Netzwerkes zu seiner regionalen VergleichsgrilSe, der als Vergleichswert
zwischen Organisationen durch Normalisierung und Ranking dienen soll.
Auf Grund des vergleichenden Charakters der Messung, dem hier nicht
nachgekommen werden kann, wird hier lediglich die Grundidee iibernom-
men, die,major social categories” (Coffe/Geys, 2007, p. 125) mit Daten des
Kommunalprofils Lippe (2022) zu vergleichen.
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Es wird sichtbar, dass die Struktur innerhalb der Gruppe
durchschnittlich um 17,545% von der zu Grunde liegenden Bevélkerung
abweicht. Besonders auffalliq st einerseits die starke Uberreprasentation
madnnlicher Engagierter. AuBerdem betrdgt der Anteil an Menschen mit
Migrationshintergrund im Kreis Lippe lediglich 9,1%. Dieser Vergleichs-
grole stehen 1,6% Mitglieder der Freiwilligen Feuerwehren gegeniiber,
die einen Migrationshintergrund angaben. Die Anzahl an Personen mit
Migrationshintergrund und deutschem Pass diirfte im Kreis Lippe noch
hoher liegen als der Anteil Nichtdeutscher Personen, was die Abwei-
chung verstarkt. Mit Blick auf die Altersstruktur machen die 18 bis 49
Jahrigen einen wesentlich hdheren Anteil aus. Generell ldsst sich sagen,
dass sich eine ohnehin noch weitgehend homogene landliche Bevdlke-
rung im Kreis Lippe in den Freiwilligen Feuerwehren verstdrkt homoge-
nisiert.

3.2 Kulturelle Komponente

Reziprozitat

Beginnend mit der Reziprozitdt muss nach Perugini et al. (2003) vorerst
zwischen einer gelebten Norm der Reziprozitdt und der internalisierten
Einstellung gegeniiber reziproken Normen unterschieden werden, da
das eine nicht zwingend das andere nach sich zieht. In meiner Daten-
grundlage untersuche ich die tatsachlich gelebte Reziprozitat, wie sie En-
gagierte aus Sicht der Feuerwehr gegeniiber Kommune/Politik erleben.
Demnach sind generelle Einstellungen gegeniiber reziproken Normen an
dieser Stelle ausgeklammert. Weiter muss nach den Autoren zwischen
einer negativen und positiven Form der Reziprozitat unterschieden wer-
den (Perugini et al., 2003). Die positive Reziprozitat steht analog zu Put-
nams (1993) definierter reziproken Norm. Demnach tendieren positive
Reziprokatoren dazu, auf positives Verhalten anderer eigenes positives
Verhalten zu erwidern. Umgekehrt wird in der negativen Form ein ne-
gatives Verhalten anderer durch eigenes negatives Verhalten sanktioniert
(Perugini et al., 2003). Angenommen wird, dass beide Formen in Kom-
bination auftreten, sich jedoch durch Sozialisationsprozesse und auch
kulturelle Differenzen eine individuelle Tendenz hin zu einer Form ent-
wickelt. Es handelt sich jedoch nicht um sich ausschlieRende Elemente
und eine Veranderung der Tendenz ist durch den responsiven Charakter
der Norm maglich.

Die Anerkennung durch Politik/Verwaltung stellt fiir die
Ehrenamtlichen keinen mehrheitlich regelmaRigen Antrieb fir ihr En-
gagement dar und wird aus der Reihe der mdglichen Antworten als
negativstes ltem bewertet (Mittelwert 3,6, Median 4). Die tatsachliche

Wertschdtzung seitens der Kommunalpolitik wird als neutral wahr-
genommen (Mittelwert und Median 3) und mit einer Standardabwei-
chung von 1,3 relativ uneinig beantwortet. Bei diesem Item vereint keine
Auspraqung mehr als 24,6% auf sich und auch beide Pole der Skala
weisen Auspragungen von 16,2% (Auspragung: volle Zustimmung) und
15,5% (Ausprdgung: volle Ablehnung) auf. Dies deutet auf ein gespalte-
nes Verhdltnis zur kommunalen Politik hin, die den direkten gesetzlichen
Vorgesetzten darstellt. Kiinftig wiinschen sich die Ehrenamtlichen mehr
Wertschdtzung fiir den Einsatz (Mittelwert 2,2, Median 2). Besonders
wiinschen sich die Ehrenamtlichen konkrete Leistungen wie Vergiins-
tigungen fiir Tatigkeiten, die mit der Ausiibung des Ehrenamtes zu tun
haben (z.B. Fitnessstudio fiir Feuerwehrleute) (Mittelwert 1,6, Median
1). AuBerdem stehen eher finanzielle Unterstiitzung fiir die Organisa-
tion (Mittelwert 2,2, Median 2), als hhere Aufwandsentschddigungen
(Mittelwert 2,5, Median 2) auf der Wunschliste. Finen signifikanten
Unterschied zwischen Engagierten mit ehrenamtlicher Leitungsfunktion
oder ohne eine solche ldsst sich in Bezug auf hihere gewiinschte Auf-
wandsentschddigungen nicht feststellen. Das ldsst den Schluss zu, dass
keine bestimmte Personengruppe sich benachteiligt fiihltin der Entschd-
digung fiir den Einsatz, sondern ein genereller Konsens in der Gruppe
herrscht, dass die gezahlten Entschddigungen zu niedrig angesetzt sind
bzw. anderweitig mehr Wertschdtzung zum Ausdruck gebracht werden
sollte. In beiden Gruppen liegen die akkumulierte Zustimmung und volle
Zustimmung dieses Items bei iber 50% der Befragten.

Das Item mit der geringsten Zustimmung (Mittelwert 2,5,
Median 2), wenn es um gewiinschte kommunale Leistungserbringung
geht, bezieht sich auf wertschdtzende Worte von Politik und Verwal-
tung. Am meisten Zustimmung hat das Item erfahren, das sich auf die
Steigerung der Akzeptanz von Arbeitgebern durch Gesprdche bezieht
(Mittelwert 1,9, Median 1). Die wertschdtzenden Worte sollen folglich
konkreten Leistungen folgen. Sie werden nicht generell abgelehnt, be-
finden sich im leicht positiv bewerteten Bereich, jedoch erfahren alle
konkreten Vorschldge mehr Zustimmung. Zusammenfassend [dsst sich
feststellen, dass die Ehrenamtlichen sich mehr konkrete Leistungen sei-
tens der Kommune, ihrem Vorgesetzten wiinschen. Dies ist unabhdngig
von der Position und wird relativ einheitlich gefordert. Das deutet darauf
hin, dass die generalisierte Form der Reziprozitdt, die zwischen Ehren-
amtsausiibenden und der Kommune eigentlich herrschen sollte, als ein-
seitig empfunden wird. Demnach ist festzuhalten, dass die eigentliche
Form der Reziprozitdt zwischen Ehrenamtlem und Kommune genera-
lisiert ist, es werden keine konkreten Leistungen gegen die Ausiibung
getauscht. Die Engagierten empfinden die Norm aktuell als einseitig, sie
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geben mehr als sie bekommen und die Waage gerat fiir sie dauerhaft
aus dem Gleichgewicht. Gefordert wird folglich eine spezifischere, mess-
bare reziproke Erwiderung fiir die ehrenamtliche Tatigkeit in Form von
Vergiinstigungen fiir anverwandte Tatigkeiten, wie dem Fitnessstudio-
besuch oder mehr Verstandnis fiir die Ausiibung des fiir alle relevanten
Ehrenamtes seitens der Arbeitgeber. Gestiitzt wird diese Annahme durch
die Einschdtzung der Effekte des Ehrenamtes auf die eigene Person und
das Umfeld. Besonders fiir Gemeinde/Gesellschaft werden die Finfliisse
als positiv bewertet (Mittelwert 2,1, Median 2). Auf die eigene finanziel-
le Situation (Mittelwert 3,4, Median 3) und die kérperliche Unversehrt-
heit (Mittelwert 3,1, Median 3) wird das Ehrenamt als tendenziell leicht
negativ bewertet. Die positiven Effekte des Ehrenamtes fiir die eigene
Person entstammen primdr der Gruppe und der Gruppenzugehdrigkeit
(Freundeskreis: Mittelwert 2,4, Median 2; Erwerb von Sozialkompe-
tenzen: Mittelwert 2,1, Median 2; Freizeitgestaltung: Mittelwert 2,7,
Median 3). s werden demnach negative Auswirkungen auf die eigene
Person und Situation hauptsdchlich durch positive Effekte der Gruppen-
zugehdrigkeit aufgewogen und nicht primdr durch den Aufgabentrdger.

Vertrauen

Die Auswahl der Items, die ich als Vertrauensindikatoren ausgewadhlt
habe, folgt in Anlehnung an Dietz und Den Hartog (2006), die ver-
schiedene Operationalisierungen sichten, klassifizieren und somit eine
Stiltze fiir weitere intraorganisationale Vertrauensmessungen darstellen.

Keine Fihrungsposition

Flihrungsposition

Kein Migrationshintergrund

Migrationshintergrund

maénnlich

weiblich

0% 10% 20% 30%

= Trifft voll und ganz zu

M Trifft eher nicht zu

Genauer wird die Vertrauenswiirdigkeit in das Gegeniiber gemessen und
nichtVertrauen als Attribut der handelnden Person. Auch Putnam (2000,
p. 136) schreibt:, Trustworthiness, not simply trust is the key ingredient.”
Das verdeutlicht die Rechtfertiqung, dessen der rationale Vertrauensakt
eines Individuums in ein anderes bedarf. Ein blindes Vertrauen bei hohem
Risiko stellt kein Element des Sozialkapitals dar, da es dem Gegentiber
opportunistisches Handeln erleichtert und somit gesamtgesellschaftlich
schadlich wirken kann. Vertrauen stellt ein multidimensionales Konzept
dar, das sich diberschneidend aus Integritdt, Kompetenz, Vorhersehbar-
keit und Wohlwollen zusammensetzt, aber auch abhdngig vom Autor
Fairness oder Verfiigbarkeit beinhalten kann (Dietz&Den Hartog, 2006).
Es handelt sich also um Attribute, die dem Gegeniiber zugeschrieben
werden, und eine eventuell nach sich ziehende vertrauensvolle Hand-
lung, in der sich die vertrauende Person durch den Vertrauensakt einem
Risiko aussetzt, wahrscheinlicher machen.

Es folgen die von mir identifizierten Indikatoren des Vertrauens, in Klam-
mern stehen die Zuordnungen zu den oben genannten Kategorien des
Vertrauenskonzepts, die ich aus Dietz und Den Hartog (2006) entnom-
men habe. In den zugehdrigen Abbildungen 2, 3 und 4 schliissele ich
die Antworten nach verfiigharen Personengruppen auf, um mdgliche
AusreiBer einzelner Subgruppen zu verzeichnen.

V1: Bei uns wird jede/r Einzelne mit seinen/ihren Ideen und Anregungen
gehdrt (Kategorie Wohlwollen)

40% 50% 60% 70% 80% 90%
W Trifft eher zu M Neutral

100%

B Trifft gar nicht zu

Abb. 3 Bei uns wird jede/r mit seinen/ihren Ideen und Anregungen gehort*Personengruppen

Quelle: eigene Darstellung
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V1 weist eine leicht positive Auspragung auf, der Mittelwert liegt bei
2,6, der Median bei 2, die Standardabweichung bei 1,1. Der signi-
fikante beobachtbare Unterschied zwischen Personen mit und ohne
Migrationshintergrund diirfte auf die geringe Groe N zuriickzufiihren
sein, die bei Personen mit Migrationshintergrund bei 7 liegt. Weibliche
Personen gaben ein hoheres Mal an voller Zustimmung an als mann-
liche. Zu verzeichnen ist ebenfalls eine deutlich geringere Auspragung
voller Ablehnung unter weiblichen Antwortenden. Sie betrdgt 1,6%
gegeniiber 7% der mannlichen Vergleichsgruppe. Sonst sind keine sig-
nifikanten Unterschiede zwischen den Personengruppen zu verzeichnen.
Die Wahrnehmung liegt bei allen im tendenziell positiven Bereich, was
darauf hindeutet, dass das Wohlwollen des Gegentibers als positiv wahr-
genommen wird.

V2: Wir verfolgen eine professionelle Herangehensweise an unseren
Dienst (Kategorie Kompetenz)

Keine Fiihrungsposition

FUhrungsposition

Kein Migrationshintergrund

Migrationshintergrund

mannlich

weiblich

V2 zeichnet sich durch einen Mittelwert von 2,2 und einen Median-
wert von 2 aus. Die Standardabweichung liegt bei 1. Personen mit
Fiihrungsposition tendieren zu einer positiveren Bewertung, bei
ihnen liegt die volle Zustimmung bei 27,8% gegeniiber 22,7% bei
Personen ohne Fiihrungsposition. Die (volle) Ablehnung des Items
unterscheidet sich kaum. Signifikant ist ebenfalls, dass weibliche
Engagierte mit 0% die volle Ablehnung angaben. Die Abweichung
von Personen mit Migrationshintergrund diirfte wieder der gerin-
gen GroRe N geschuldet sein, auffdllig ist dennoch die stark posi-
tive Bewertung und 0% volle Ablehnung wie bei der weiblichen
Vergleichsgruppe. Die Kategorie der Kompetenzzuweisung in das
Gegeniiber wird unter den drei von mir gewdhlten Vertrauensindi-
katoren am positivsten bewertet. Besonders von Personen, die eine
ehrenamtliche Fiihrungsposition innehaben oder weiblich sind, wird
die Kompetenz des Gegeniibers als professionell wahrgenommen.

V/3: Wir haben einen fairen Weg, Aufgaben die nicht gerne gemacht
werden, aufzuteilen (Kategorie Fairness)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Trifft eher zu m Neutral
W Trifft gar nicht zu

[ Trifft voll und ganz zu
Trifft eher nicht zu

Abb. 4 Wir verfolgen eine professionelle Herangehensweise an unseren Dienst*Personengruppen
Quelle: eigene Darstellung
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Keine Flihrungsposition

Flhrungsposition

Kein Migrationshintergrund

Migrationshintergrund

mannlich

weiblich

0% 10% 20% 30%

Trifft voll und ganz zu M Trifft eher zu ™ Neutral

40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Trifft eher nicht zu M Trifft gar nicht zu

Abb. 5 Wir haben einen fairen Weg, Aufgaben die nicht gemne gemacht werden, aufzuteilen*Personengruppen

Quelle: eigene Darstellung

Bei Vi3 ergibt sich der Mittelwert von 2,8 und ein Median von 3. Die
Standardabweichung betrdgt 1,1. Demnach ist dieses Item unter
den drei Vertrauensindikatoren am schlechtesten bewertet, weist
aber dennoch insgesamt eine minimal positive Tendenz auf. Auch
hier betrdgt N=7 der Personen die angaben, einen Migrationshin-
tergrund zu haben. Personen, die keine Fiihrungsposition inneha-
ben, bewerteten die faire Aufgabenverteilung positiver als solche
mit ehrenamtlicher Fiihrungsposition. Auch die Ablehnung des
Items unterscheidet sich signifikant. 12,9% ohne Fiihrungsposition
gegen 21,4% mit Fiihrungsposition wahlten ,trifft eher nicht zu”
aus. Ebenso zwischen mannlich und weiblich. Hier lehnten 9,8% der
mdnnlichen, aber nur 3,3% der weiblichen Befragten voll ab. Die
meisten weiblichen Befragten ordneten sich im neutralen Bereich
ein. Die Messung der Fairness ergibt die meisten Abweichungen
zwischen Vergleichsgruppen und weist auch die geringste positive
Tendenz auf. Die groRte Ablehnung und geringste Zustimmung der
Fairess des Gegeniibers ldsst sich unter Fiihrungskraften verzeich-
nen.

Solidaritat

Die Identifikation von Solidaritdtsindikatoren erfolgt nach einer
Klassifizierung von Jansen (1952), der acht wesentliche Bereiche
identifiziert, in denen sich Solidaritdt zwischen Mitgliedern fami-
lidrer Netzwerke manifestiert. Ich Gibertrage diese Bereiche auf die
Struktur innerhalb der Gruppe, da es sich auch hier um Netzwerke

handelt, die gemeinschaftlich agieren miissen, um Aufgaben zu be-
waltigen. Es geht in der Messung der Solidaritdt darum, die emotio-
nale Dichte zwischen den Mitgliedern festzustellen, die das Zugeho-
rigkeitsgefihl zur Gruppenidentitat bedingt (Woosnam&Norman,
2010). Filr vier der von Jansen (1952) identifizierten acht Bereiche
konnte ich Indikatoren im Fragebogen identifizieren. Die Bereiche
sind folgende: agreement with each other, cooperation with each
other, concern for each other’s welfare und enjoyment of association
with each other. Ein weiterer Subbereich macht das Vertrauen aus,
das ich bereits separat untersucht habe. Der Autor konkludiert, dass
Indikatoren aller acht Bereiche etwa dieselbe Aussagekraft als Soli-
daritatsindikatoren aufweisen (Jansen, 1952).

Agreement

Fiir diesen Bereich habe ich mir die Standardabweichungen aller
ltems angeschaut, um festzustellen, ob sich Bereiche auftun, in
denen die Einigkeit besonders gering oder besonders hoch ausfallt.
Die durchschnittliche Standardabweichung fiir Meinungsabfragen,
die die gesamte Gruppe betreffen, liegt bei s=1,06. Die geringste
Standardabweichung (s=0,8) weisen insgesamt neun Items auf,
welche ich in Tabelle 4 aufgelistet habe.
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Die Tatigkeit(en), die mit meinem Ehrenamt verbunden sind
o . : . 1,7
regelmaldig an, mein Ehrenamt weiterzuflihren

tem 0000000000000 [Mittelwert
treiben mich regelmaflig an, mein Ehrenamt weiterzufiihren

Die Menschen, mit denen ich zusammenarbeite, treiben mich

Einfluss auf den Erwerb von Sozialkompetenzen
Einfluss auf den Freundeskreis

Einfluss auf die Steigerung des eigenen Ansehens

Einfluss auf den eigenen Beitrag flir Gemeinde oder Gesellschaft

Einfluss auf die eigene finanzielle Situation

Einfluss auf die korperliche Unversehrtheit (Verletzungsgefahr)

21

Einfluss auf den Beitrag zur korperlichen Fitness

Tab. 4 Items mit Standardabweichung s=0,8
Quelle: eigene Darstellung

Es zeigt sich, dass die Einigkeit, also Items mit einer gerin-
gen Streuung der Antworten aus verschiedenen Bereichen stammen
und besonders die Effekte des Ehrenamtes auf die Individuen und die
Gesellschaft sowie die freudvolle Zusammenarbeit ahnlich bewertet
werden. AuBerdem zeigen die Mittelwerte, dass die Auspragungen
allgemein nicht (sehr) positiv ausfallen, was auf einen response bias
hindeuten konnte. Die grofste Standardabweichung weist mit s=1,4
das Item auf, das nach einem Generationenkonflikt in der Gruppe
fragt. Auf dieses Item werde ich an spaterer Stelle nochmals einge-
hen. Generell ist festzustellen, dass bei einem fiinfstufigen Likert-
skalierten Fragebogen mit einer durchschnittlichen Standardabwei-
chung von s=1,06 und einer maximalen Standardabweichung von
s=1,4 von einer tendenziellen Einigkeit in der Gruppe zu sprechen
ist. Mit Blick auf die Bewertung der Effekte der gemeinsamen Tatig-
keit herrscht hohe Einigkeit, was durch die Haufung geringer Stan-
dardabweichungen in diesem Bereich zu erkennen ist.

Cooperation

Die Kooperation unter den Mitgliedern ist durch die Beschaffenheit
des Netzwerkes und den Tatigkeitsbereich unabdingbar und stellt
eine Kernkompetenz eines Feuerwehragierenden dar. Des Weiteren
ist durch einen Mittelwert von 1,7 und damit die positivste Bewer-
tung in diesem Bereich zu sehen, dass es besonders die Menschen
sind, die einheitlich regelmdRig dazu antreiben, das Ehrenamt wei-
terzufiihren, wie in Tabelle 4 zu sehen. Das stiitzt die These eines
stark kooperativen Netzwerkes. Das Item, das die Einschdtzung

erfragt, ob es sich um eine eingeschworene Gemeinschaft handelt,
erfahrt weniger Zustimmung, liegt mit einem Mittelwert von 2,3
und einem Median von 2 aber immer noch im positiven Bereich. Nur
10,2% der Befragten stimmten eher nicht zu, 2,4% lehnten voll-
standig ab. Sehr dhnliche Werte weist das Item auf, das nach dem
Vorhandensein einer stark ausgeprdgten Kameradschaft fragt. Hier
liegt der Mittelwert bei 2,4, der Median bei 2 und lediglich 2,4%
lehnten die Aussage voll und ganz ab. Die Kooperation innerhalb
der Gruppe ldsst sich somit als ausgeprdgt bewerten, starkere For-
mulierungen der,eingeschworenen Gemeinschaft” oder,,stark aus-
geprdgten Kameradschaft” erfahren dabei weniger Zustimmung als
allgemeinere Formulierungen nach Antrieb fir das Ehrenamt. Dies
mag durch soziale Konnotationen des Begriffs, Kameradschaft” her-
vorgerufen werden, die besonders durch jiingere Nachrichten tiber
rechtsextremistische Tendenzen in Feuerwehr und Polizei beein-
flusst werden (Geisler, 2021).
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Concern

Fiir die Messung der Sorge um das Wohlergehen der anderen Grup-
penmitglieder ziehe ich Items heran, die nach Einschdtzung zu Ge-
schlechter-, Generationenkonflikt und Konflikt zwischen Alteinge-
sessenen und Zugezogenen fragen. Hier interessiert mich besonders
die Zusammensetzungen der Antworten zwischen den Vergleichs-
gruppen. Die Sorge um das Wohlergehen der anderen Gruppenmit-
glieder bedarf Empathie und diese manifestiert sich darin, ob auch
Nichtbetroffene die eventuell von Betroffenen wahrgenommenen
Konflikte wahrmehmen. Folgende Items flieRen in die Analyse ein:

tem | Mittelwert | Median |

Ich nehme in unserer Gruppe einen
Konflikt zwischen Mannern und

Frauen wahr

Ich nehme in unserer Gruppe einen

Konflikt zwischen jungen und alten

Tab. 5 Items der Konfliktwahrnehmung
Quelle: eigene Darstellung

Mitgliedern wahr

1.0 stimme voll und ganz zu

0% 10% 20%

Zu sehen ist vorerst, dass die Wahrnehmung von Konflik-
ten zwischen Teilgruppen generell eher gering ist. Ein Geschlechter-
konflikt wird am wenigsten wahrgenommen, was daran liegen
konnte, dass die betroffenen Frauen die absolute Minderheit im
Netzwerk ausmachen. Aus diesem Grund ist es wichtig sich die Ant-
wortverteilung der verschiedenen Teilgruppen anzuschauen.

Deutlich wird, dass wie vermutet die Frauen einen Ge-
schlechterkonflikt eher wahrnehmen als Mdnner. Ihre volle Zustim-
mung fiir das Item liegt bei 6,3%, wahrend 2,2% der Manner voll
zustimmten. Auch in der vollen Ablehnung ldsst sich diese Tendenz
beobachten. 70,9% der Mdnner gegeniiber 57,8% der Frauen
lehnten hier voll ab. In den mittleren Bereichen der Skala geben
jeweils die Frauen hohere Zustimmungswerte. Generell ist jedoch
anzumerken, dass die volle Ablehnung der Wahrnehmung eines
Geschlechterkonflikts in beiden Gruppen voni der Mehrheit der Be-
fragten angegeben wurde. Die Tendenz ist also gleich, ein Konflikt
wird mit absoluter Mehrheit unter beiden Vergleichsgruppen nicht
wahrgenommen. Jedoch nehmen Frauen einen Geschlechterkon-
flikt tendenziell eher wahr als ihre mannlichen Kollegen.

Jommmegnan —
—

40% 50% 60% 70% 80%
N=414

W Gesamt ™ Frauen M Manner

Abb. 6 Wahrgenommener Geschlechterkonflikt*Geschlecht
Quelle: eigene Darstellung
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Abb. 7 Wahrgenommener Generationenkonflikt*Alter
Quelle: eigene Darstellung

Vorerst ist anzumerken, dass die Vergleichsgruppen der <17 Jahri-
gen und der >65 Jahrigen jeweils lediglich N=2 betrdgt, der Voll-
standigkeit halber habe ich beide jedoch in der Abbildung belassen.
Innerhalb der Feuerwehr machen die 18-29 Jahrigen 33,1%, die
30-49 Jahrigen 42,7% und die 50-64 Jahrigen 23,3% aus. Beide
Randgruppen machen einen Anteil von jeweils 0,5% aus. Zu sehen
ist, dass die volle und anteilige Zustimmung (gelb und orange) mit
steigender Altersgruppe abnehmen. Die anteilige Ablehnung (dun-
kelrot) ist am hdchsten bei der dltesten vergleichbaren Gruppe. Die
groSte Gruppe der 30-49 Jahrigen, die 42,3% der Antwortenden
dieses Items ausmachen, gaben die grolSte vollstandige Ablehnung
und neutrale Haltung gegeniiber der Wahrmehmung eines Genera-
tionenkonflikts an. Auch hier ldsst sich demnach schlieBen, dass die
Minderheitengruppe eher einen Konflikt wahrnimmt, von dem sie
betroffen ist. Mit Blick auf die tendenzielle Zustimmung/Ablehnung
(gelb und orange) kehren sich die Tendenzen zwischen 18-29 Jah-
rigen und 50-64 Jahrigen um, wobei die jiingere Vergleichsgruppe
eher zustimmt und die dltere eher ablehnt. Dies stiitzt die These,
dass die Betroffenen den Konflikt eher wahrmehmen. Diese Beob-
achtung deckt sich mit der des Geschlechterkonflikts. Doch auch
hier stimmen die Tendenzen (iberein, dass die volle Zustimmung zur

20%
- I I I I I
0% I I

50-64 Jahre 265 Jahre Gesamt

3.0 m4.0 m5.0stimme garnichtzu

Wahrnehmung eines Generationenkonflikts den niedrigsten Anteil
ausmacht und somit kann auch unter den Betroffenen nicht von
einem mehrheitlich wahrgenommenen Konflikt in der Gruppe ge-
sprochen werden. Generell ldsst sich im Bereich Concern demnach
von einer einheitlich ablehnenden Haltung hinsichtlich der Wahr-
nehmung von Konflikten innerhalb der Gruppe sprechen, wobei die
jeweilige Minderheitengruppe leicht positivere Antworttendenzen
vorweist.

Enjoyment

Die freiwillige Ausiibung eines gemeinsamen Ehrenamtes ldsst oh-
nehin vermuten, dass die Engagierten Freude an der gemeinsamen
Tatigkeit haben. Doch auch diese Annahme méchte ich empirisch
mit folgenden Items untermauern:

tem 000000 | Mittelwert| Median |

Die Menschen mit denen ich in meinem Ehrenamt zusammenarbeite,
treiben mich regelmafig an, mein Ehrenamt weiterzuflihren

Gesellige Aktivitaten treiben mich regelmaRig an, mein Ehrenamt

weiterzufuhren

Bei uns haben gesellige Aktivitaten grofe Bedeutung

Tab. 6 Items der gemeinsamen Assoziation
Quelle: eigene Darstellung
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Zu sehen ist, dass alle Items eine positive Ausprdgung aufweisen.
Besonders das erste Item wurde sehr positiv bewertet und wie im
Bereich des Agreements eines der Items mit der geringsten Stan-
dardabweichung von s=0,8 ist. Die etwas geringer positiv ausfal-
lende Bewertung der anderen beiden Items kann daher riihren, dass
gesellige Aktivitaten besonders fiir introvertierte Menschen teilwei-
se (iberfordernd wirken kdnnen, oder gesellige Aktivitdten aus Zeit-
griinden keinen groBen Stellenwert einnehmen. Dennoch sind alle
Items positiv bewertet und besonders die gezielte Frage beziiglich
der Kolleginnen und Kollegen verzeichnet mit grolSer Einigkeit eine
sehr positive Bewertung, was den Schluss zuldsst, dass die Enga-
gierten Vergniigen an der gemeinsamen Assoziation im Ehrenamt
finden. Somit ist auch dieser Indikator positiv bewertet.

4 Diskussion

4.1 Freiwillige Feuerwehr als Produzent von bonding-
Sozialkapital

Die Analyse der strukturellen Merkmale der Feuerwehr im Kreis Lippe
ergab, dass es sich verglichen mit anderen Freiwilligen Feuerwehren in
NRW und dem Regierungsbezirk Detmold um ein vergleichsweise klei-
nes Netzwerk handelt. Die Zeitaufwendung im Netzwerk ist, verglichen
mit der durchschnittlichen Aufwendung fiir ehrenamtliche Tatigkeiten in
Deutschland, weniger in der geringsten Auspragung vorhanden. Wah-
rend 60% der deutschen Befragten angaben <9 Stunden fiir ihre frei-
willige Tatigkeit aufzuwenden, gaben lediglich 37,8% der Feuerwehr-
Engagierten an, < 10 Stunden monatlich aufzuwenden. Dies legt die
Vermutung nahe, dass es sich bei der Feuerwehr um einen durchschnitt-
lich haher ausqepragten Zeitaufwand handelt. Tiefergehende Aussagen
lassen sich auf Grund der problematischen Vergleichbarkeit der grup-
pierten Daten nicht treffen. Weiter engagieren sich die Befragten iiber
die Kerntdtigkeit des Loschens und Hilfeleistens hinaus, was den Schluss
zuldsst, dass es sich um eine strukturell verdichtete Beziehung handelt,
da einerseits vermutlich mehr Zeit als durchschnittlich in Deutschland
fiir das Ehrenamt aufgebracht wird und andererseits ein bedeutender
Teil der Zeit nicht fiir die Kerntatigkeit der Einsdtze verwendet wird, son-
dern in gemeinschaftlichen Tatigkeiten. Besonders auffallig ist die stark
homogene Zusammensetzung der Freiwilligen Feuerwehren gemessen
an der lokalen Bevélkerung im Kreis Lippe. Diese Homogenitat schldgt
sich vor allem im Geschlecht nieder, doch auch die ohnehin stark unter-
reprdsentierten Personen mit Migrationshintergrund sind vergleichs-
weise wenig vertreten. Alle hier strukturell festgestellten Elemente sind
nach Putnam dem bonding-Spektrum des Sozialkapitals zuzuordnen. Es
handelt sich um ein kleines, homogenes, strukturell dichtes Netzwerk, in
das die Engagierten tiberdurchschnittlich viel Zeit investieren.

Bezogen auf die kulturelle Seite konnte ich feststellen, dass
alle drei Vertrauensindikatoren tendenziell positiv bewertet wurden. Be-
sonders heraus stach das Element der Kompetenz. Die Feuerwehrleute
schreiben ihren Kameradinnen und Kameraden demnach besonders
professionelles Vorgehen zu. Etwas weniger positiv wurde das Ele-
ment der Fairness bewertet, das dennoch in die positive Tendenz fallt.
Mit groBer Einigkeit wurde das Element des Wohlwollens bewertet,
das den Kollegen eine qute Absicht unterstellt. Die Bewertung der Ver-
trauensindikatoren fielen nicht sehr positiv aus, was eine Verortung im
bridging-Spektrum suggeriert. Da es sich jedoch um Vertrauen zwischen
bekannten Personen, also dem spezifischen Gegeniiber handelt, wird
diese Sichtrevidiert. Ich verorte dieses Sozialkapitalelement demnach als
spezifisches Vertrauen in leichter Auspragung auf der bonding-Seite, da
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die positive Bewertung vorliegt. Das Vertrauen ist demnach nicht beson-
ders stark ausgepragt, dennoch positiv und als spezifisches, persinliches
Vertrauen (Putnam, 2000) einzuordnen. Die Einordnung des Vertrauens
als spezifisch suggeriert in demselben Zug ein Vorhandensein von spe-
zifischer Reziprozitat im Netzwerk, das ich jedoch empirisch durch die
Datenverfiigharkeit nicht untersuchen konnte.

Das letzte Element, das ich in der inneren Struktur der Feuerwehr ge-
messen habe, ist die Solidaritat, welche die emotionale Dichte der Bezie-
hungen misst. Eine sehr dichte Beziehung stellt ein Element dar, das dem
bonding-Sozialkapital zugeschrieben wird. Die Indikatoren der Solidari-
tatsmessung fielen positiv bis sehr positiv aus. Besonders die spezifisch
abgefragte Freude an der gemeinsamen Tatigkeitsausiibung fallt hier
auf. AuBerdem herrscht grolSe Einigkeit in der Bewertung der Effekte der
Tatigkeit, wie im Bereich Agreement gezeigt. Finzig auffallig ist der Be-
reich Concern, der nahelegt, dass Betroffene von Konflikten innerhalb der
Gruppe diese tendenziell eher wahrnehmen. Dennoch stimmen auch
hier die Tendenzen zwischen Minderheiten- und Mehrheitsgruppe tiber-
ein. Aus diesen Griinden stelle ich unter den Engagierten eine emotional
dichte Beziehung fest, die der bonding-Seite des Sozialkapital-Spekt-
rums zuzuordnen ist. Alle untersuchten Elemente der strukturellen und
kulturellen Seite suggerieren eine Verortung des erzeugten Sozialkapitals
innerhalb der Freiwilligen Feuerwehren auf der bonding-Seite des von
Putnam vorgestellten Spektrums.

Die Reziprozitdt zwischen Feuerwehrleuten und Kommune
wird jedoch durch die Engagierten als einseitig wahrgenommen. Das hat
2ur Folge, dass eine spezifischere Form der Reziprozitdt gefordert wird,
wie oben ausgefiihrt. Konkrete Gegenleistungen werden gegeniiber
wertschatzenden Worten durch die Politik bevorzugt. Spezifisch Dinge,
die mit dem Ehrenamt zusammenhdngen, und vor allem die Steigerung
der Akzeptanz durch den Arbeitgeber. Zu erwarten ware zwischen Auf-
gabentréger (Kommune) und -ausfiihrer (Ehrenamtlichen) eine gene-
ralisierte Reziprozitdt, also eine Norm, da es sich nicht um ein Arbeits-
verhdltnis handelt, in dem spezifische Arbeitskraft gegen konkreten
Lohn getauscht wird. Die Ehrenamtlichen investieren an einzelnen Tagen
mehr als sie zuriickbekommen oder andersherum, das Gleichgewicht
des Systems bleibt jedoch im Ganzen bestehen. Das, Zuriickbekommen”
bezieht sich hier nicht nur auf materielle Leistungen, sondern umfasst
auch die emotionalen Vorziige, die sich aus der Zugehdrigkeit zur Gruppe
ergeben. Die zu erwartende generalisierte Form der Reziprozitat konnte
ich hier jedoch nicht nachweisen, was auch an der Beschaffenheit der
negativ formulierten Frage-Items liegen kann. Im Gegenteil, es herrscht
eine teils negative Auspragung von Reziprozitdt und eine spezifische

Form von konkreten Leistungen wird gefordert. Auch hieristim Umkehr-
schluss auf eine geringe Vertrauensbasis zu schlieSen, da diese Elemente
sich gegenseitig bedingen.

4.2 Effekte und Handlungsoptionen

Ich konnte das von Putnam metaphorisch als ,sociological superglue”
(2000, p. 23) beschriebene bonding-Sozialkapital innerhalb der Gruppie-
rung feststellen. Die Mitglieder der Freiwilligen Feuerwehren sind stark
miteinander ,verklebt’, was einen Zugang von auBen erschwert. Durch
die als einseitig wahrgenommene Reziprozitdt seitens der kommunalen
Verwaltung und Entscheidungstrdger, wie in der Analyse festgestellt,
gerdt die effektive Zusammenarbeit zwischen Freiwilliger Feuerwehr
und Kommune jedoch aus dem Gleichgewicht und die schmierfettartige
Qualitt, die Putnam dem bridging-Sozialkapital in Form der Metapher
des ,sociological WD-40" (2000, p. 23) zuschreibt, kann nicht ihre Wir-
kung entfalten. Die positiven Effekte des Sozialkapitals als sozialwissen-
schaftliches Schmierfett werden hauptsachlich nach innen produziert
und durch die starke Verbindung untereinander nicht nach aulen in die
Zusammenarbeit mit der Kommune, dem eigentlichen Aufgabentrager
des Brandschutzes und der Hilfeleistung, transportiert.

Was sind mdgliche Handlungsoptionen?

Es lassen sich zwei Stellschrauben ausmachen, die beeinflusst werden
kdnnen, um die Sozialkapitalbildung zwischen Feuerwehr und Kommu-
ne/Verwaltung positiv zu beeinflussen und die Beziehung zu ,fetten”
und geschmeidig zu gestalten.

Diese beiden Maglichkeiten werde ich nun diskutieren. Um die Aus-
tauschbeziehung von ehrenamtlichem Engagement seitens der Enga-
gierten und kommunaler (materieller) Anerkennung des Aufgabentra-
gers geschmeidig zu gestalten, kinnte also die spezifische Reziprozitat,
die auch seitens der Feuerwehr gefordert wird, erwidert werden. Durch
konkrete Leistungen und weniger durch wertschdtzende Worte durch
Politik und Verwaltung kann die Waage des Leistungsaustausches ins
Gleichgewicht gebracht werden. Dies kinnte beispielsweise in Form der
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gewiinschten Vergiinstigungen fiir Tatigkeiten, die mit dem Ehrenamt in
Verbindung stehen (bspw. Vergiinstigungen in Fitnessstudios), erfolgen.
Dies diirfte den groSten Effekt hervorrufen, da das Item unter gewiinsch-
ten kommunalen Leistungen relativ hohe Zustimmung erreichte und die
Umsetzbarkeit sich leichter gestaltet, als die Akzeptanz der Arbeitgeber
2u steigern, was jedoch auch ein langfristiges Ziel darstellen sollte. Die
Akzeptanz durch den Arbeitgeber zu steigern, ist das Item, das am meis-
ten Zustimmung erfahren hat, und stellt sich im Alltag der Engagierten
als essenzieller Teil der Ehrenamtsausiibung dar. Sofern die Arbeitgeber
das Engagement nicht unterstiitzen, ist langfristiq der Brandschutz ge-
fahrdet, da selbst potenziell motivierte Engagierte das Ehrenamt nicht
ausfiihren konnen, ohne massive eigene Nachteile wie Arbeitgeber-
wechsel, ausbleibende Beforderungen o.d. in Kauf zu nehmen.

Durch die Erhdhung der Leistungen konnte die Waage ins
Gleichgewicht gebracht und folglich eine Basis des Vertrauens ge-
schaffen werden, auf der aufgebaut und die positive Spirale des sich
gegenseitig verstdrkenden Vertrauens und Reziprozitat befordert werden
kann (Putnam, 2000). Der Startschuss fir die Akkumulation des Sozial-
kapitals, das durch die Nutzung seiner Elemente gestarkt und nicht ver-
braucht wird (Putnam, 1993), wiirde gesetzt. Dieser Weg hatte also die
Erzeugung von bridging-Sozialkapitalelementen zum Ziel, da eine ge-
neralisierte Form der Reziprozitat erzeugt werden soll, in der die anfang-
lichen konkreten Leistungsaustausche ein Platzhalter fiir die Ausbildung
der generalisierten Norm darstellen. Uber Elemente des bonding-Sozi-
alkapitals, die spezifische Reziprozitdt, werden also langfristig bridging-
Sozialkapitalelemente, die generalisierte Reziprozitat erzeugt.

Ein weiterer Weg, um die kommunale Beziehung zu,,fetten”,
wdre eine engere Bindung durch konkreten und stetigen Kontakt zwi-
schen Feuerwehr und Kommune in Form von bonding-Sozialkapitalbil-
dung. Hier sollten konkrete Zustandige fiir die einzelnen Feuerwehren
eingeteilt werden, um eine personliche Beziehung zu schaffen, die als
Vertrauensbasis dient. So werden die kommunalen Beschaftigten Teil
der eng miteinander verbundenen Gruppe. In diesem Fall wird also die
Dichte der Beziehung in Form von Solidaritdt gestarkt, was allerdings die
Gefahr birgt, ein noch exklusiveres System nach aulSen zu schaffen, das
schwer zuganglich ist. Dies konnte Fffekte auf die Akquise von neuen
Ehrenamtlichen haben, die eine noch hohere Finstiegsbarriere in das
ohnehin enge, solidarische Netzwerk empfinden, und die Personalnot in
Freiwilligen Feuerwehren auch im Kreis Lippe weiter befdrdern.

Die Gefahr, die Bevdlkerung nach aufen durch eine noch
engere Beziehung davon abzuschrecken, das Ehrenamt aufzunehmen,
ist in meinen Augen zu groB. Da ohnehin die meisten Ehrenamtlichen
iber Freundeskreis/Nachbarschaft (53.1%) oder die Familie (42.4%)
in das Enrenamt gekommen sind, besteht meist schon eine personliche
Verbindung in das Netzwerk. Der Fokus sollte demnach eher darauf lie-
gen, das Netzwerk nach aulSen zu 6ffnen fiir Personen ohne Verbindung
zu Freiwilligen Feuerwehr, statt die Kommune in die engen Strukturen
einzubeziehen, um die Zusammenarbeit zu verbessern. Meines Erach-
tens ist Option 1 vorzuziehen. Die Kommune sollte das Engagement der
Ehrenamtlichen durch die gewiinschten Leistungen erwidern, um die
Waage ins Gleichgewicht zu bringen, da sich die Ehrenamtlichen in ihrer
korperlichen Gefdhrdung und angesichts der finanziellen und zeitlichen
Nachteile durch das Ehrenamt nicht genug gewiirdigt fiihlen. Um ge-
naue Zahlen zu ermitteln, bedarf es weiterer Forschung, doch meine Ver-
mutung geht dahin, dass auch die Kommune langfristig, trotz kurzfristig
gestiegener Ausgaben, profitiert, da die Notwendigkeit von Pflichtfeuer-
wehren entfallt und eventuell auch bei Personalwerbekampagnen ein-
gespart werden kann, wenn bonding-Sozialkapitalelemente auch auf
die Bevélkerung wirken und zur Akquise von Ehrenamtlichen beitragen.
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5 Fazit und Ausblick

Ich konnte in meiner Arbeit durch einen multidimensionalen Ansatz zur
Messung unterschiedliche Elemente der Sozialkapitalbildung innerhalb
der Freiwilligen Feuerwehren im Kreis Lippe identifizieren und dem bon-
ding-Spektrum zuordnen. Die aus der sehr engen Beziehung untereinan-
der resultierenden Effekte auf die Zusammenarbeit mit dem eigentlichen
Aufgabentrdger (Kommune) habe ich diskutiert und mit Blick auf Hand-
lungsoptionen abgewogen. Besonderes Augenmerk habe ich auf die Zu-
sammenarbeit mit der Kommune gelegt, um einen blinden Fleck in der
Forschung zu fiillen, da es sich bei Freiwilligen Feuerwehren um staatli-
che Akteure handelt die lediglich ehrenamtlich bestellt sind. Damit ergibt
sich ein weiterer Akteur, der die Akquise von Ehrenamtlichen beeinflusst
und dessen Einfluss in Betracht zu ziehen ist. Eine Kampagne von Land
oder Bund kann nur so erfolgreich sein, wie die Zusammenarbeit und die
Ausiibenden des Ehrenamtes es zulassen.

Mit Blick auf meine Forschungsfrage ldsst sich feststellen,
dass die Form des Sozialkapitals innerhalb der Feuerwehr auf dem bon-
ding-Spektrum zu verorten ist. Bezogen auf die Kommune konnte ich
eine aus dem Gleichgewicht empfundene Waage der reziproken Erwi-
derung ehrenamtlicher Leistung feststellen. s ldsst sich durch die starke
bonding-Sozialkapitalbildung innerhalb des Netzwerks eine aus dem
Gleichgewicht empfundene Form der Reziprozitdt feststellen, was die
Zukunftsfahigkeit der kommunalen Zusammenarbeit gefdhrden kann.
Als aussichtsvolle Handlungsoption habe ich den konkreten Leistungs-
austausch vorgestellt und diskutiert. Besonders die Vergiinstigung von
Tatigkeiten, die mit dem Ehrenamt in Verbindung stehen, fiir die Ehren-
amtlichen sehe ich aus theoretischer Perspektive als sinnvoll an. Dies
kann die positiven Effekte des Sozialkapitals erzeugen und das sozialwis-
senschaftliche WD-40 darstellen, das die Zusammenarbeit geschmeidig
gestaltet. Andererseits muss auch das Netzwerk selber offen sein, Be-
ziehung zu verdndern, und die enge Beziehung innerhalb darf weiterer
Entwicklung in der Zusammenarbeit nicht im Wege stehen.

Fiir die kiinftige Forschung sind besonders die Effekte der
bonding-Sozialkapitalbildung, die ich hier festgestellt habe, auf die Ak-
quise von Ehrenamtlichen interessant. Dieser konnte ich mich im Detail
nicht widmen auf Grund des Umfangs der Arbeit. Weiter konnen durch
Berechnungen die in der Diskussion unterstellten Annahmen untermau-
ert werden und konkrete MalSnahmen in Bezug auf Kosten/Nutzen ab-
gewogen werden.
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